
 

２０２３年１１月 

被保険者のみなさまへ 

ID・PW の再発行・設定等についての詳細は別紙をご確認ください 

 

コスモエネルギーグループ健康保険組合 

 

 

Kosmo web（医療費照会）の ID・PW 再確認のお願い 
 

コスモエネルギーグループ健康保険組合では、今後各種申請の一部の電子化を予定しております。まずは

インフルエンザ予防接種補助金申請が２０２３年１１月中に電子申請も可能となる予定です。 

電子申請には「Kosmo web（医療費照会）」のログイン ID・PW が必要なため、利用予定のかたは事前に

ID・PW のご確認をお願いいたします。また、ID・PW の再発行には時間がかかる場合がありますので、余裕

をもってご依頼ください。 
※KOSMO Web の「KOSMO」とは(株)大和総研がリリースしている健保向けパッケージ業務システムの名称です 

 

◆ ID・PW について 

２０１２年に配布された「健保組合からの web・モバイルサービスのご案内」ハガキをご確認ください。

2012 年 5 月 11 日以降に新規で資格取得された方については、被保険者証カード発行時のカード台紙

に記載されています。 

 

◆ 「Kosmo web」へメールアドレスが登録されている場合は、ID や PW が不明の場合も、

ログイン画面から照会できます。ログイン画面より問い合わせを行ってください。 

 

◆ 「仮ユーザ ID」「仮パスワード」が書かれたハガキや台紙をなくした場合（未ログイン）または、以前ログイ

ンしたことがあるがメールアドレスが未登録の場合は仮 ID・パスワードを再発行します。下記までメー

ルにてお問い合わせください。 

［宛先］ kenpo-info@cosmo-oil.co.jp 

［件名］ 健保 Web 仮 ID パスワード再発行依頼 

［本文］ ①記号 ②被保険者番号 ③氏名 

 

◆ その他注意事項 

・ID・PW の通知は原則文書でお知らせ（郵送）しますので、余裕をもってお問い合わせください。 

（会社アドレスからの場合は、返信メールで回答いたします。） 

・インフルエンザ補助金電子申請については後日詳細をお知らせいたします。 

・すでにインフルエンザ補助金申請書(紙)を提出した対象者分は、電子申請利用はできません。（対象者

が異なる場合は可能です。ご提出いただいた領収書等は返還できませんのでご了承ください。 

 

     
 

    医療費照会はこちらから 

    https://cosmo-oil-kenpo.or.jp/iryouhi_shoukai/ 

 

◆ お問い合わせ  

コスモエネルギーグループ健康保険組合 kenpo-info@cosmo-oil.co.jp 

（➀記号 ②被保険者番号 ③氏名をご記載ください） 

 

Kosmo web（医療費照会）とは

医療費のお知らせ（受診の約3ヶ月後）/給付金支給決定通知書/ジェネリック医薬品のお
知らせなどの情報を掲載しています。メールアドレスを登録しておくと、情報が更新され
た場合にお知らせが届きます。

https://cosmo-oil-kenpo.or.jp/iryouhi_shoukai/
mailto:kenpo-info@cosmo-oil.co.jp

